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Correos de Cuba es la entidad estatal de servicios de mayor capilaridad del país. Es el
Operador Designado por el Estado cubano para garantizar el Servicio Postal Universal (SPU)
en todo el territorio nacional, a todos los ciudadanos, a precios asequibles y con adecuado nivel
de calidad, así como otros servicios de valor añadido a cuenta de terceros, con la finalidad de
lograr la máxima satisfacción de la sociedad cubana y su integración con el mundo. 

Misión: Es una organización superior de dirección empresarial (OSDE) denominada Grupo
Empresarial Correos de Cuba (GECC) e integrada por 20 empresas, cuya tarea principal es
cumplir su responsabilidad como Operador Designado por el Estado cubano para garantizar el
Servicio Postal Universal y otros servicios relacionados de valor añadido, con la finalidad de
lograr la máxima satisfacción de la sociedad cubana y su integración con el mundo.

Visión: Es un Grupo Empresarial que garantiza la prestación del Servicio Postal Universal y
otros servicios asociados de alto impacto social y económico, con elevados índices de calidad,
asegurando su rentabilidad y eficacia, empleando tecnologías de avanzada, con trabajadores
motivados y desarrollados profesionalmente que contribuyen al resultado exitoso y al desarrollo
continuo de la actividad postal y que gozan de un alto reconocimiento social.

Servicios y productos que ofrece Correos de Cuba
 -Servicios Postales Universales
 - Correspondencia ordinaria y certificada, nacional e internacional.
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 - Telegramas nacionales.
 - Imposición y entrega de encomiendas (bultos) postales nacionales e internacionales.
 - Imposición y pago de giros nacionales.
 - Pago de giros internacionales.
 - Imposición de documentos bancarios.
 - Suscripción y entrega a domicilio de prensa y publicaciones.
 - Porte pagado a entidades.
 - Entrega de paquete fiscal.
 - Correo Oficial.
 - Arrendamiento de apartados y gavetas postales.
 - Arrendamiento y carga de máquinas franqueadoras.

Ventas
 - Prensa.
 - Publicaciones.
 - Tarjetas telefónicas.
 - Sellos y accesorios de filatelia.
 - Postales no franqueadas.
 - Almanaques.
 - Medios de oficina.
 - Medios y accesorios de computación.

Servicios de ventas de especies timbradas
 - Sellos.
 - Sobres franqueados.
 - Postales franqueadas.
 - Aerogramas.

Servicios a terceros
 - Pago de seguridad social.
 - Pago de asistencia social.
 - Cobro de adeudos al Banco.
 - Cobro de factura de electricidad.
 - Cobro de factura telefónica.
 - Cobro de factura de vivienda.
 - De transportación.

Servicios de Mensajería y Cambio Internacional
 - Servicio de mensajería expresa.
 - Servicios aduanales y transitarios.

Otros servicios
 - De documentación.
 - Salas de navegación.
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